










Сведения за 2012 год о рассмотрении обращений граждан, организаций и общественных объединений, поступивших в органы местного самоуправления Фёдоровского муниципального района в соответствии с тематическим классификатором:

	Тематика
	Всего поступило обращений

	Жилищно-коммунальная сфера
	

	Борьба с антисанитарией, уборка мусора
	9

	Коммунально-бытовое хозяйство и предоставление услуг в условиях рынка
	2

	Нарушения прав потребителей в связи с неверным расчётом стоимости коммунальных услуг
	 

	Некачественное выполнение работ по капитальному ремонту
	

	Ненадлежащее содержание общего имущества (канализация, вентиляция, кровля, ограждающие конструкции, инженерное оборудования)
	4

	Оплата жилищно-коммунальных услуг. Тарифы и льготы по оплате коммунальных услуг и электроэнергии
	11

	Перебои в электро-, водо-, газо- и теплоснабжении, работе канализации
	6

	Предоставление коммунальных услуг ненадлежащего качества (водоснабжение, отопление, канализация)
	12

	Субсидии по оплате жилищно-коммунальных услуг
	10

	Управляющие организации, товарищества собственников жилья и иные формы управления собственностью
	 

	Эксплуатация и ремонт квартир в домах муниципального и ведомственного жилищного фонда
	21

	Вопросы лиц, имеющих право первоочередного получения жилплощади
	

	Переселение из подвалов, бараков, коммуналок, общежитий, аварийных домов, ветхого жилья, санитарно-защитной зоны
	

	Постановка на учёт и восстановление в очереди на получение жилья 
	3

	Улучшение жилищных условий, предоставление жилого помещения по договору социального найма
	24

	     Итого:
	102

	Экономика
	

	Ритуальные услуги
	

	Благоустройство городов и посёлков. Обустройство придомовых территорий
	8

	Газификация, водоснабжение, канализование и электрификация поселений
	5

	Градостроительство. Вопросы архитектуры и проектирования
	6

	Жилищное строительство в городах
	

	Строительство объектов социальной сферы (науки, культуры, спорта, народного образования, здравоохранения, торговли)
	1

	вопросы промышленности
	

	вопросы связи
	2

	Сельское хозяйство
	

	Аграрная политика, управление агропромышленным комплексом
	

	Вопросы коллективного садоводства и огородничества, некоммерческие садовые товарищества
	

	Выделение земельных и имущественных паёв
	4

	Выделение земельных участков для строительства, фермерства, садоводства и огородничества
	3

	Животноводство
	

	Земельные споры (не судебные)
	3

	Личные подсобные хозяйства
	

	Охотничье хозяйство, пчеловодство
	

	Приватизация земельных участков
	

	Рационализаторские предложения
	

	Трудовые, кадровые, пенсионные и социальные вопросы. Социальное развитие села
	2

	Фермерские (крестьянские) хозяйства и аренда на селе
	4

	Строительство
	

	Государственный контроль и надзор в области долевого строительства
	

	Нарушения законодательства, СНИПов при строительстве
	

	Строительные недоделки
	

	Строительство и реконструкция объектов железнодорожного, авиа- и водного транспорта, дорог
	

	Управление в сфере строительства
	

	Торговля
	

	Работа рынков
	1

	Торговля и органы местного самоуправления. Размещение торговых точек
	

	Торговля продовольственными товарами
	

	Управление в сфере торговли
	

	Транспорт
	

	Автомобильный транспорт
	

	Борьба с аварийностью. Безопасность дорожного движения
	1

	Городской транспорт
	

	Дорожное хозяйство (строительство и ремонт дорог)
	4

	Междугородные и пригородные перевозки пассажиров
	

	Организация и функционирование автостоянок и  автопарковок
	

	Работа пассажирского транспорта на селе
	2

	Совершенствование управления транспортом. Оценка работы руководителей транспортных организаций
	

	Тарифы, сборы и льготы на транспортные услуги
	

	Установка и содержание остановок общественного транспорта
	1

	Эксплуатация и сохранность автомобильных дорог
	2

	Итого:
	49

	Оборона, безопасность, законность
	

	Безопасность и охрана правопорядка
	1

	Безопасность государства
	

	Безопасность личности
	

	Жалобы на производство следствия и отказ в возбуждении уголовных дел
	

	Конфликты на бытовой почве
	2

	Преступления против личности
	

	Просьбы о розыске военнопленных, интернированных и пропавших без вести в наши дни
	

	Борьба с коррупцией
	

	Борьба с преступностью проявления против собственности (государственной, частной, личной)
	

	Недружественное поглощение и захват предприятий (рейдерство)
	

	О фактах коррупции
	

	Охрана общественного порядка в городских и сельских поселениях
	2

	Преступления, правонарушения, имеющие широкий общественный резонанс
	

	Работа противопожарной службы, соблюдение норм противопожарной безопасности
	

	Паспортная система. Регистрация по месту жительства и месту пребывания
	3

	Работа Госавтоинспекция МВД России
	

	Работа органов внутренних дел
	

	Воинская присяга и прохождение военной службы по призыву
	

	Призыв в Вооруженные Силы Российской Федерации. Работа военных комиссариатов и призывных комиссий
	

	Памятники воинам, воинские захоронения, мемориалы
	3

	Адвокатура и инюрколлегия
	

	Нотариат
	

	Органы ЗАГСА
	

	Жалобы на работу прокуратуры
	

	Вопросы отбывания наказания в исправительных учреждениях
	

	Нарушения законности, неправомерные действия сотрудников уголовно-исправительной системы
	

	Итого:
	11

	Социальная сфера
	

	Здравоохранение
	

	Вопросы лекарственного обеспечения
	21

	Лечение и оказание медицинской помощи
	12

	Жалобы на работу медицинских учреждений и медицинских работников
	

	Направление на санаторно-курортное лечение
	4

	Другие вопросы здравоохранения
	

	Вопросы туризма
	

	Физическая культура
	

	Модернизация и развитие физической культуры
	

	Строительство спортивных сооружений, материально-техническая база
	2

	Другие вопросы развития физической культуры и спорта
	1

	Культура
	

	Деятельность библиотек, домов культуры
	

	Материально-техническое оснащение объектов культуры
	4

	Памятники архитектуры, истории, культуры
	

	Другие вопросы культуры
	1

	Наука
	

	Образование
	

	Предоставление места в детском саду
	5

	Оплата за детские дошкольные учреждения
	

	Конфликтные ситуации в образовательных учреждениях
	

	Работа общеобразовательных учреждений, оплата  попечительских взносов
	

	Управление в системе образования
	

	Другие вопросы образования
	

	Средства массовой информации
	

	Социальная политика
	

	Монетизация льгот, ЕДВ
	2

	Предоставление льгот отдельным категориям граждан
	5

	Проезд льготных категорий граждан на городском и пригородном транспорте
	

	Социальное обеспечение инвалидов ВОВ, участников ВОВ
	

	Оказание финансовой помощи
	

	Материальная помощь и льготы инвалидам
	4

	Материальная помощь пенсионерам
	4

	Материальная помощь многодетным семьям, малоимущим
	50

	Получение и использование материнского капитала
	2

	Назначение и пересмотр размера пенсии
	2

	Другие вопросы социальной политики
	

	Вопросы труда
	

	Трудоустройство
	8

	Размер заработной платы, трудовые отношения
	3

	Другие вопросы труда
	

	Итого:
	130

	Государство, общество, политика
	

	Гражданско-правовые отношения
	

	Опека и попечительство
	6

	Вопросы наследования
	

	Предоставление и лишение гражданства
	1

	Вопросы помилования
	

	Другие вопросы гражданского права
	

	Конституционный строй
	

	Соблюдение и защита прав человека
	

	Защита прав потребителей
	2

	Обжалование действие органов государственной власти
	

	Обжалование действие органов местного самоуправления
	

	Судебная защита прав
	

	Прочие вопросы конституционного строя
	

	Прочие общественно-политические вопросы
	3

	Итого:
	12

	Вопросы не вошедшие в кластер (другие вопросы)
	130

	Итого:
	434



